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Apresentação 

 

O relatório ora apresentado é o resultado de uma sondagem junto à população de 

Barbacena sobre a Faculdade de Medicina-FAME. Nessa sondagem buscamos conhecer a 

percepção e o conhecimento dos moradores e usuários sobre alguns serviços prestados à 

comunidade, bem como colher críticas ou sugestões que possibilitem a FAME conhecer os 

anseios da comunidade onde atua.  

A coleta de dados foi realizada por telefone no período de 14 a 19 de Junho de 2016. 

Para a realização deste trabalho foram feitas 596 (Quinhentas e noventa e seis) entrevistas 

junto aos moradores desta cidade com idade mínima de 18 anos. 

Colocamo-nos à disposição, para quaisquer esclarecimentos que se façam necessários 

acerca desta pesquisa. 

 

Atenciosamente, 

 

 

Lorena da Silva Guimarães 

Coordenadora e Pesquisadora  
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1-OBJETIVOS  

1.1- Síntese 
 

Conhecer a opinião da população local sobre a existência da Faculdade de Medicina de 

Barbacena e os serviços prestados a essa população, seja através de eventos (palestras, 

campanhas, ação social, projetos na comunidade, e outros) ou mesmo em relação às práticas 

médicas executadas por professores e/ou alunos da Faculdade. 

 

2-METODOLOGIA 

2.1- Especificações Técnicas 
 

De acordo com as especificações solicitadas, foi utilizada a técnica de pesquisa 

quantitativa. Esta técnica consiste na aplicação de questionário estruturado a uma amostra 

representativa do universo a ser pesquisado. 

 

2.2- População 
 

Nesta pesquisa, o universo foi constituído de moradores de Barbacena com idade igual ou 

superior a 18 anos. 

 

2.3- Coleta de dados 
 

O processo de coleta de dados foi realizado via telefone no período de 14 a 19 de Junho 

de 2016. 

1- Entrevista pelo telefone celular. Nesse processo, o pesquisador, de posse de uma lista de 

números de telefones celulares, escolhia aleatoriamente um número e tentava obter sucesso na 
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ligação. Definimos como sucesso aquela ligação que alcançou o objetivo, ou seja, foi realizada 

a entrevista total; e insucesso aquela ligação em que não ocorreu atendimento ou o 

atendimento foi parcial. 

2-  Entrevista pelo telefone fixo. Nesse processo, o pesquisador, de posse da lista telefônica 

da cidade, escolhia uma localidade, um número e tentava obter sucesso na ligação.  

Por se tratar de uma pesquisa via telefone, não foi possível cotificar as variáveis sexo e 

faixa etária do entrevistado.  

PLANO AMOSTRAL 

Tamanho da amostra: 596 Questionários 

Para definir o tamanho da amostra, consideramos o processo para amostra aleatória 

simples calculada através da fórmula: 

 

Onde: 

 

n - amostra calculada 

N – população estimada: 134.924 pessoas 

Z - variável normal padronizada associada ao nível de confiança  0,05  

p - verdadeira probabilidade do evento= 0,5 

e - erro amostral = 4% 

Grau de confiabilidade: 95% 

Margem de erro: 4% 
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APRESENTAÇÃO DOS DADOS 

             Sexo 
 

Sexo Quantidade % 
Feminino 403 67,62 

Masculino 193 32,38 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, 

pelos moradores de Barbacena; Instituto Conde de 

Prados – ICP, Junho de 2016. 

 

 

 

            Faixa Etária 
 

Faixa Etária Quantidade % 
De 18 a 25 anos 203 34,06 

De 26 a 30 anos 49 8,22 

De 31 a 45 anos 84 14,09 

De 46 anos ou + 260 43,62 

Total 596 100,00 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, 

pelos moradores de Barbacena; Instituto Conde de 

Prados – ICP, Junho de 2016. 
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1- A Faculdade de Medicina em Barbacena – FAME completa 45 anos neste ano de 2016. 
O(a) senhor(a) conhece a Instituição? 

 

 

 

Questão 1 Quantidade % 
Sim 512 85,91 

Não 84 14,09 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, 

pelos moradores de Barbacena; Instituto Conde de 

Prados – ICP, Junho de 2016. 
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2- Conhece algum dos serviços prestados pela FAME? 
 
 

Questão 2 Quantidade % 
Sim 292 48,99 

Não 304 51,01 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, 

pelos moradores de Barbacena; Instituto Conde de 

Prados – ICP, Junho de 2016. 
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3- O(a) senhor(a) já foi beneficiado por atividades realizadas por acadêmicos da FAME 
(ação social, projetos na comunidade, palestras, campanhas, outros) e/ou assistências 
em Instituições de Saúde? 
 
 

Questão 3 Quantidade % 
Sim 260 43,62 

Não 336 56,38 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, 

pelos moradores de Barbacena; Instituto Conde de 

Prados – ICP, Junho de 2016. 
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4- O(a) senhor(a) tem conhecimento de que parte dos médicos que atendem nas Unidades 
Básicas de Saúde da cidade também são professores da FAME, auxiliados por um 
grupo de acadêmicos desta Instituição de Ensino? 
 
 
 

Questão 4 Quantidade % 
Sim 262 43,96 

Não 334 56,04 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, pelos 

moradores de Barbacena; Instituto Conde de Prados – 

ICP, Junho de 2016. 
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5- Para o(a) Senhor(a) as atividades práticas (atendimentos em saúde)desenvolvidas pela 
FAME geram possibilidades de melhoria na qualidade de vida das pessoas da cidade e 
região? 
 
 
 

Questão 5 Quantidade % 
Sim 547 91,78 

Não 49 8,22 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, pelos 

moradores de Barbacena; Instituto Conde de Prados – ICP, 

Junho de 2016. 
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6- O(a)senhor(a)acha importante a presença da Faculdade de Medicina para Barbacena e 
região? 
 
 

Questão 6 Quantidade % 
Sim 585 98,15 

Não 11 1,85 

Total 596 100 
Fonte: Avaliação do Conhecimento sobre a FAME, pelos 

moradores de Barbacena; Instituto Conde de Prados – 

ICP, Junho de 2016. 

 

 

 
 

 
                                       

 

SUGESTÕES/CRÍTICAS 

 

1- Divulgar melhor as atividades. 

2- Levar as atividades desenvolvidas por alunos para mais comunidades/bairros fora da 

região central da cidade. 

3- A Faculdade precisa ouvir mais a população de Barbacena. 

4- Aumentar o número de vagas do financiamento estudantil/bolsas, possibilitando que um 

maior número de alunos possa ser beneficiado. 

5- O programa na praça é excelente, sobretudo para os mais idosos, pois proporciona um 

trabalho preventivo de várias enfermidades. 
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6- Existe um sentimento profundo de gratidão com a Faculdade de Medicina por parte dos 

atendidos no Hospital Universitário e também por parte da população que enxerga a que a 

Faculdade proporciona a vinda de um novo público consumidor para a cidade. 

7- Parte dos pesquisados gostaria que o preço das mensalidades do curso de medicina fosse 

mais baixo, pois isso proporcionaria maiores possibilidades de ingresso do Barbacenense 

com menos recursos financeiros. 

8- Alguns pesquisados, que são usuários dos atendimentos realizados nos postos de saúde 

proporcionados pelos médicos e acadêmicos, disseram que os acadêmicos (alunos)  são 

mais atenciosos do que os professores(médicos), que os alunos se mostram mais 

interessados nos problemas de saúde  dos pesquisados. 

 

CONSIDERAÇÕES 

 

Questão 1 –  

O conhecimento sobre a Instituição se refere a um conhecimento sobre a existência da 

Faculdade e não que ela está completando 45 anos. 

 

Questão 2, 3 e 4 

  A população não conhece e/ou não tem informação ou não relaciona que os serviços 

prestados ou atividades realizadas pela Faculdade, ou que parte dos médicos que atendem 

nas Unidades Básicas de Saúde têm ligação com a FAME Barbacena. Para que  

ocorressem respostas afirmativas, foi necessário estimular a resposta exemplificando 

algumas atividades, os tipos de serviço e ou nome de profissionais médicos. 

 

Questão 5 e 6  

O Barbacenense se orgulha da existência de uma Faculdade de Medicina em sua cidade, 

essa é a tradução dos dados que a  pesquisa demonstra. 


