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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA/FAME/FUNJOBE

12 semestre/2021 - 22 Etapa de Autoavaliagdo Institucional da FAME

Publico-alvo: Alunos da Instituicdo de Ensino - 22 ao 92 periodos

Total de participantes: 194 (36%) de 537 alunos convidados.

Area a ser avaliada:

» Qualidade das Ferramentas Tecnoldgicas e Metodologias utilizadas no trabalho
do Ensino Remoto.

» Qualidade do Ensino Remoto da FAME (Aulas tedrico-cognitivas).

Prezados alunos,

Esta etapa de Autoavaliacdo Institucional abordara aspectos, numa visdo geral,
sobre o Ensino Remoto da FAME, desenvolvido em 2020 em consequéncia da Pandemia
da COVID-19, com o objetivo de coletar dados que apontem as percepg¢bes do corpo
discente sobre a qualidade do processo de ensino-aprendizagem (com suas questdes),
sem perder de vista as fragilidades e limitacbes que a realidade atual nos impés; mas,
notadamente com o compromisso institucional de aprimoramento das situagdes que
precisarem de uma atencéo especial.

Posto isto, solicitamos o comprometimento e participacéo de todos, alunos do 2° ao
9° periodos, nesta etapa autoavaliativa na qual vocés séo atores muito importantes deste
processo.

Atenciosamente,

Comisséo Propria de Avaliacdo / CPA/FAME/FUNJOBE
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» Marque a(s) alternativa(s) conforme sua realidade.

» Ha perguntas em que vocé podera marcar mais de uma opgao, se for o caso.

Qual periodo esta cursando?

194 respostas

@® 2° Periodo
@ 3° Periodo
@ 4° Periodo
@ 5° Periodo
@ 6° Periodo
® 7° Periodo
@ 8° Periodo
@ 9° Periodo

- Observa-se que houve representacdao de todos os periodos do 22 ao 92, na
Pesquisa Institucional, mas os que mais participaram foram alunos do 42 e 8¢.
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1. Quais foram os dispositivos e ferramentas tecnologicas utilizados para o
seu processo de estudos (aulas) e cumprimento de atividades de forma

remota no decorrer do ano 20207?

674 respostas de 194 participantes

Computadores pessoais.. 61 (31,3%)

Notebook; 174 (89,2%)
Cameras de video e foto; 41 (21%)
Webcams; 49 (25,1%)
Projetor Multimidia;
Suportes para guardar e. .. 48 (24,6%)
Plataformas digitais: Zoo. .. 150 (76,9%)
146 (74,9%)

Outros dispositivos como. ..

50 100 150 200

- Os resultados da questdo n? 1 mostram uma diversidade de dispositivos e
ferramentas tecnoldgicas usados no ensino remoto, oportunizando a possibilidade
de a execucao e de maior dindmica do processo ensino-aprendizagem.
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2. Como voceé considera seu nivel de conhecimento para lidar com as
Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacgao e aplica-las nas suas
responsabilidades enquanto estudante?

194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
® Bom
@ Regular

- Observa-se na questao n? 2 que ainda ha dificuldades de estudantes em lidar com
as tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo, o que requer atencgao
institucional para a promogdo de acdes que possam contribuir neste sentido.
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3. Vocé ja realizou algum curso voltado para o uso de ferramentas digitais
(Plataformas e outras)?

200 respostas de 194 participantes

Na FAME? 23 (11,9%)

Externo &8 FAME? 21(10.8%)

Né&o 1956 (80.4%)

0 50 100 150 200

- O grafico acima mostra que um baixo percentual reconhece que a FAME ofertou
cursos voltados para o uso de Ferramentas/Plataformas digitais, o que de fato vai
além desta realidade, uma vez que a Instituicdo promoveu a toda comunidade
académica, principalmente de 2020 para os dias atuais, capacitacdes nesta area. Ha
também um baixo percentual que informa a realizacdo de cursos externos a
Instituicdo. O maior percentual informa que nao realizou cursos desta natureza.
Diante disto, nota-se que boa parte da comunidade académica respondente da
Pesquisa nao reconheceu os cursos promovidos pela Faculdade (Plataformas
CANVAS, SanarFlix, UptoDate e outros), associando-os como suporte a esta area,
para a participacdao no ensino remoto. Sendo assim, a FAME trabalharda na
intensificacdao de divulgacdao destes suportes académicos essenciais que ofereceu e
continuamente oferece aos corpos discente e docente.
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4. De um modo geral, quais metodologias ativas foram utilizadas pelo
corpo docente para o desenvolvimento de seus estudos nas disciplinas
que voceé cursou de forma remota em 20207?

439 respostas de 188 participantes

54 (28,7%)

60 (31,9%)
54 (28,7%)

47 (25%)

Aprendizagem Baseada. ..
Aprendizagem Baseada. ..
Aprendizagem Baseada. ..

Sala de aula invertida (Fli. ..

Estudo de Caso —88 (46,8%)
Foruns de discusséao 20 (10,6%)
Aprendizagem entre pares 11 (5,9%)
Chats 51 (27,1%)
Outras 54 (28,7%)
0 25 50 75 100

- Os resultados supramencionados apontam o uso diversificado de metodologias
ativas no processo de ensino, o que reforga a filosofia institucional da importancia
do processo de ensino inovador, que promova situa¢des de troca de saberes e
experiéncias académicas, visando a construcao conjunta de conhecimentos, a
relacdo dialdgica entre professor e aluno. Sem fugir a esta filosofia, o ensino
remoto também contemplou metodologia ativas.
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5. Quais Plataformas Digitais e Bases de Dados disponiveis pela FAME vocé
ja utilizou?

655 respostas de 194 participantes

CANVAS - E um Ambiente
Virtual de Aprendizagem —
AVA que oferece varios r

192 (99,5%)

UptoDate - E uma base de
informagdes médicas,
baseada em evidéncias

124 (64,2%)

SanarFlix - Plataforma de
ensino-aprendizagem
desenvolvida para acadé
Biblioteca virtual -
Plataforma pratica e
inovadora que oferece ac

183 (94,8%)

156 (80,8%)

0 50 100 150 200

- A anadlise desta pergunta evidencia (conforme informacdo apresentada na questao
n? 3) que a FAME promoveu a comunidade académica capacitacdes voltadas para o
uso de ferramentas digitais no desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem
(notadamente para o desenvolvimento do ensino remoto), o que é indicado no
grafico supracitado, onde os dados apontam para uma possivel “contradicao”
guando o corpo discente participante da pesquisa informou anteriormente que nao
realizou cursos dentro desta drea (acredita-se que para lidar com as Plataformas
supracitadas foram necessdrias orientacdes de uso para o desenvolvimento
necessario dos estudos on-line, e isto foi uma atencao da Faculdade a comunidade
académica).
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6. Dentre as Plataformas Digitais e Bases de Dados disponiveis pela FAME
qual (is) vocé ainda apresenta algum nivel de dificuldade para a utilizacao
devida? - Vocé podera marcar mais de uma op¢ao, se for o caso.

463 respostas de 194 participantes

CANVAS - alto
CANVAS - médio
CANVAS - baixo
UptoDate - alto
UptoDate - médio
UptoDate - baixo
SanarFlix - alto
SanarFlix - médio
SanarFlix - baixo
Biblioteca virtual - alto
Biblioteca virtual - médio
Biblioteca virtual - baixo
Nenhuma delas

8 (4,1%)
27 (13,8%)
59 (30,3%)
55 (28,2%)
63 (32,3%)
—23 (11,8%)
7 (3,6%)
17 (8,7%)
62 (31,8%)
10 (5,1%)

42 (21,5%)
51 (26,2%)
39 (20%)

20 40 60 80

- Considerando os dados acima, percebe-se a necessidade de a FAME manter seu
sistema de orientacdes e de divulgacdo quanto ao uso das plataformas supracitadas,
estendendo atencado especial para o UpToDate.

- Os profissionais envolvidos nestas Plataformas tomardao conhecimento destes
dados para andlise e estudos de propostas que contribuam para o melhor
desenvolvimento académico nestes aspectos.
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7. Em caso de dificuldades quanto ao uso da(s) Plataformal(s)/FAME, vocé
sabe qual setor procurar para buscar orientacoes?

191 respostas de 194 participantes

- De acordo com a questao n? 8, ja mencionado também na n? 7, vé-se a
necessidade de intensificagao do sistema de divulgacdo dos setores responsaveis
pelas Plataformas Institucionais (orientagdes para acesso, suporte técnico e outras
informacdes pertinentes).

- Vale destacar que a Cartilha Informativa Institucional divulgada a comunidade
académica, em mar¢o de 2021, através de suas representagdes estudantis, e
também disponibilizada no site da Instituicao, apresenta a identificacdo dos servicos
e setores da Faculdade como um todo.
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B Quais suas maiores dificuldades em relacio ao desenvolvimento de seus estudos de
forma remaota?

354 respostas de 194 participantes

Lidarcom as Tecnologias

Digitaiz (acessar e utiliza. .. B2k

Acompanhar o 181 (78,2%)
desenvolvirmento das audl. ..
Esclarecer dividas, expor BY (34,7
.

ideias (de moado vitual) g... 44 (22 8%

Estruturar os trabalbios
(atividades =olicitadas na. .. ArliE2ee

Cutras 28014.5%)
n a0 100 150 200

- Diante das possibilidades de atuacao da FAME em relagdo as dificuldades acima
mencionadas, salienta-se que os profissionais que lidam com as tecnologias e
plataformas digitais, além daqueles que atuam na Rede de Apoio ao Estudante
(NAP — Nucleo de Apoio Psicoldgico, Coordenacdo dos Programas de Tutoria e
Monitoria, Assessoria Académico-pedagdgica e administrativa) sempre estdo
disponiveis para ouvir as situacdes, analisar as demandas académicas (visando
atendé-las dentro das possibilidades e prioridades) e se encontram em
planejamento de novas ac¢des (22 semestre/2021) em prol do aprimoramento dos
servicos desta Rede, direcionada a comunidade académica.

- Estes resultados serao apresentados ao Corpo Docente da Faculdade para
conhecimento e solicitacdao de andlise em busca de propostas de aprimoramento de
acdes que visem melhorias para a questao em estudo.
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9. Em se tratando da realiza¢ao de provas de modo virtual, marque abaixo
suas principais percepcoes gerais, considerando seu desenvolvimento em
2020:

335 respostas de 194 participantes

Tempo para realiza¢lo das
provas - suficiente

Tempo para realiza¢ao das 100 (56.8%)
provas - insuficiente \
Aplicacdo virtual das ~03 (48.4%)

provas - satisfatona
Aplicacéo virtual das
provas - insatisfatona

60 (31,3%)

- Tendo em vista que o ensino remoto apresenta em seu cenario condicdes mais
restritas para diversas atividades académico-pedagdgicas (se comparado ao ensino
presencial) e sabendo que a avalia¢do tedrico-cognitiva do ensino-aprendizagem se
encontra dentro destas dificuldades, quanto a metodologia mais adequada, através
de um sistema on-line (que é possibilidade mais segura e viavel neste momento
pandémico), os dados acima serdo apresentados a Diretoria, Coordenacao de Curso
e ao Corpo Docente da FAME para analise e discussao de propostas futuras que
possam apontar novos caminhos de aperfeicoamento da metodologia de avaliacao
on-line adotada nos dias atuais.
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10. Numa visdao geral, mas sem desconsiderar que toda mudan¢a requer um
processo de assimilacdo e acomodacdo, quais sao suas percepc¢des sobre o
desempenho dos professoresdas disciplinas (ao longo do ano 2020) cursadas por
vocé de forma remota, conforme os itens abaixo? Marque o conceito para cada
item avaliado.

A. Envolvimento e comprometimento com as aulas.

194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
® GBom
@ Regular

- Os dados acima demonstram um bom nivel de satisfacdo da maioria do corpo
discente participante, em relacdo ao envolvimento e comprometimento do corpo
docente com as aulas ministradas no ensino remoto.
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B. Desempenho Tecnoldgico para o desenvolvimento das aulas.

194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
® Bom
@ Regular

- Os resultados do item acima demonstram um bom nivel de satisfacao da maioria
do corpo discente participante, em relacdo ao desempenho tecnolégico do corpo
docente para o desenvolvimento das aulas ministradas no ensino remoto. Isto
reflete a atengdao da FAME em relagdao a promoc¢ao de capacitagdes ofertadas ao
corpo docente (principalmente de 2019 aos dias atuais) e também do continuo
suporte técnico disponibilizado pelos profissionais da area, o que certamente
contribuiu de modo significativo para o desenvolvimento do ensino remoto.
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C. Qualidade das aulas tedrico-cognitivas.
194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
@® Bom
@ Regular

- Os resultados do item “C” demonstram um bom nivel de satisfagao da maioria do
corpo discente participante, em relacao a qualidade das aulas tedrico-cognitivas
ministradas no ensino remoto. Como destacado no item “B”, estes resultados
também refletem a aten¢ao da FAME em relacdo a promoc¢ao de capacitacdes
ofertadas ao corpo docente (principalmente de 2019 aos dias atuais: Metodologias
Ativas, Tecnologias e Ferramentas Digitais, entre outros temas), o que certamente
contribui de modo significativo para o desenvolvimento do ensino,
independentemente da modalidade em que ocorre.
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D. Disponibilidade de atendimento e retorno ao corpo discente sobre
situacoes das aulas.

194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
® Bom
@ Regular

- A maioria dos participantes considera satisfatéria a disponibilidade de
atendimento e retorno do corpo docente ao corpo discente sobre situagdes das
aulas. Os resultados desta pesquisa serdao disponibilizados aos professores dos
periodos envolvidos na Pesquisa, para conhecimento.




FACULDADE DE MEDICINA DE BARBACENA
FUNDACAO JOSE BONIFACIO LAFAYETTE DE ANDRADA
Praga Presidente Antdnio Carlos, 08 Sdo Sebastido
Barbacena - MG CEP 36202-336
(32)3339-2950 / www.funjob.edu.br

11. Numa visao geral, como vocé avalia a qualidade do Ensino remoto da
FAME, considerando seus periodos de curso neste formato?

194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
@® Bom
@ Regular

- Na questdo acima, a maioria dos participantes considera satisfatéria a qualidade
do ensino remoto, considerando o(s) periodo(s) de curso em que estudou (a) nesta
modalidade. Os resultados desta pesquisa serao disponibilizados ao corpo docente
da FAME para conhecimento e apreciagao.
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12. Vocé acha que o Ensino Remoto utilizado pela FAME, priorizando aulas
em tempo real, contribuiu para minimizar alguns impactos da Pandemia na
qualidade do processo ensino-aprendizagem?

194 respostas de 194 participantes

@ Sim - atendendo as
expectativas.

@® Sim - mas, ainda precisa de
reestruturacdes para melhor
desenvolvimento.

@ Néo - néo correspondeu de
forma alguma as expectativas

voltadas para minha

aprendizagem académica.

- Os resultados da questdao n? 12 apontam que embora o ensino remoto utilizado
pela FAME, priorizando aulasem tempo real, tenha contribuido para minimizar
alguns impactos da Pandemia na qualidade do processo ensino-aprendizagem, a
comunidade académica vislumbra novas reestruturacdes que possam
aprimorar ainda mais o processo. Contudo, destaca-se que 0s proprios
trabalhos remotos realizados com o passar do tempo tendem a se tornar uma
pratica mais bem desenvolvida, segura, dinamica e consolidada, uma vez que
jd ndo sdo mais algo novo para todos (professores e alunos) e a prdtica
cotidiana deve ser autoavaliada, pensada sob a dtica do aperfeicoamento
continuo. Os professores receberdao os resultados desta Pesquisa para
refletirem sobre sua acdo pedagégica, sobretudo no cenario on-line.
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13. Como voceé avalia o suporte técnico-profissional da FAME para a
realizacao de seus estudos a distancia?

194 respostas de 194 participantes

@ Muito bom
® Bom
@ Reqular

- Nesta ultima questao avaliada, é evidente o nivel de satisfagao da maioria dos
participantes em relacdo ao suporte técnico-profissional da FAME para o
desenvolvimento dos estudos a distancia. Isto reforca a ideia de que a FAME tem
procurado cumprir de forma devida suas responsabilidades na oferta de seus
servicos educacionais prestados.

Barbacena, 24 de junho de 2021.
Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA/FAME/FUNJOBE
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- APENDICE 1

FORMULARIO DE PERGUNTAS E ORIENTAGOES UTILIZADO NA
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

1. Quais foram os dispositivos e ferramentas tecnoldgicas utilizados para o seu processo de

estudos (aulas) e cumprimento de atividades de forma remota no decorrer do ano 2020?
- Vocé podera marcar mais de uma opgao, se for o caso.
A. ( ) Computadores pessoais (PCs, personal computers);
B. ( ) Notebook;
C. ( )Cameras de video e foto;
D. ( ) Webcams;
E. ( ) Projetor Multimidia;
F. ( ) Suportes para guardar e portar dados como discos rigidos ou HDs, cartdes de
memdaria, pendrives, zipdrives, entre outros;
G. ( ) Plataformas digitais: Zoom, Google Meet, YouTube (entre outros).

H. ( ) Outros dispositivos como celular, smartphones, etc..

2. Como vocé considera seu nivel de conhecimento para lidar com as Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo e aplica-las nas suas responsabilidades enquanto estudante?

( ) Muitobom ( )Bom ( )Regular

3. Vocé ja realizou algum curso voltado para o uso de ferramentas digitais (Plataformas e
outras)?

- Vocé podera marcar mais de uma opg¢ao, se for o caso.

- Na FAME? ( )Sim ( ) Nao

- Externo a FAME? ( )Sim ( ) Nao

-Naorealizei ( )

4. **Breve definicdo de algumas estratégias de aprendizagem ativa para vocé responder a

proxima questao:

+» Aprendizagem Baseada em Projetos (Project Based Learning) - é focada na construgdo de
conhecimento por intermédio de um trabalho longo e continuo de estudo, cujo propdsito é

atender a uma indagacao, a um desafio ou a um problema. Partindo desse ponto, os
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estudantes comegam um processo de pesquisa, de estabelecimento de hipdteses e de
procura por recursos para conduzir essa atividade.

¢ Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem Based Learning) - é uma estratégia de
ensino-aprendizagem em que tanto a aquisicao de conhecimentos, como o desenvolvimento
de habilidades e atitudes sdo importantes. Um grupo pequeno de alunos se relne, com a
orientacdao do educador, para analisar e resolver um problema selecionado ou elaborado
especialmente para a conquista de certos objetivos de aprendizagem.

¢ Aprendizagem Baseada em Equipes — Team Based Learning — TBL - estratégia educacional de
aprendizagem ativa, centrada no discente, para grandes grupos. Tem em suas caracteristicas:
o professor é coordenador, facilitador e especialista; estudo prévio mandatério e dirigido;
alternancia de atividade individual e de pequenas equipes; o ponto alto é a resolucdo de
problemas/casos clinicos — aprendizado colaborativo, estimulando, assim, o trabalho em
equipe.

¢ Aula Invertida — Flipped Classroom: é uma inversdo da logica do modelo. Os estudantes
entendem os conceitos antes da aula. Depois, na sala de aula com os demais, discutem o que

aprenderam e tiram duvidas sobre o conteido com a ajuda do professor.

4. De um modo geral, quais metodologias ativas foram utilizadas pelo corpo docente para o
desenvolvimento de seus estudos nas disciplinas que vocé cursou de forma remota em 20207?

A. () Aprendizagem Baseada em Projetos — Vivencial (Project Based Learning)

B. ( ) Aprendizagem Baseada em Problemas — Vivencial (Problem Based Learning)

C. () Aprendizagem Baseada em Equipes — Vivencial (Team Based Learning)

D. ( ) Sala de aula invertida (Flipped Classroom)

E. () Estudo de Caso

F. () Foruns de discussao

G. ( ) Aprendizagem entre pares

H. () Chats

I. ( )Outras

5. Quais Plataformas Digitais e Bases de Dados disponiveis pela FAME vocé ja utilizou?
A.( ) CANVAS
- E um Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA que oferece vdrios recursos de apoio no

processo ensino-aprendizagem.
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B.( )UptoDate

- E uma base de informacdes médicas, baseada em evidéncias.

C.( ) SanarFlix

- Plataforma de ensino-aprendizagem desenvolvida para académicos de Medicina (mais recente
aquisicdo da FAME).

D. ( ) Biblioteca virtual

- Plataforma pratica e inovadora que oferece acesso a milhares de livros técnicos, cientificos e

profissionais em forma de e-books.

6. Dentre as Plataformas Digitais e Bases de Dados disponiveis pela FAME qual (is) vocé ainda
apresenta algum nivel de dificuldade para a utilizacdo devida? - Vocé podera marcar mais de

uma opg¢ao, se for o caso.

A.( ) CANVAS - ( )alto ( ) médio () baixo
B.( ) UptoDate - ( )alto ( ) médio ( ) baixo
C.( ) SanarFlix - ( )alto ( ) médio ( ) baixo
D.( ) Bibliotecavirtual - ( )alto () médio () baixo

E.( ) Nenhuma delas

7. Em caso de dificuldades quanto ao uso da(s) Plataforma(s)/FAME, vocé sabe qual se setor

procurar para buscar orientagdes?

()Sim ( )Na&o

8. Quais suas maiores dificuldades em relacdo ao desenvolvimento de seus estudos de forma

remota? - Vocé podera marcar mais de uma opgao, se for o caso.

A. ( )Lidar com as Tecnologias Digitais (acessar e utilizar de modo eficaz).

B. ( ) Acompanhar o desenvolvimento das aulas com absor¢ao dos conteudos trabalhados,
obter melhor desempenho académico.

C. ( ) Esclarecer duvidas, expor ideias (de modo virtual) quanto a assuntos trabalhados nas

aulas.
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D. ( ) Estruturar os trabalhos (atividades solicitadas nas aulas): organizar e realizar
seminarios e similares (por exemplo), apresentar trabalhos ou outra(s).
E. ( )Realizar as avaliagGes (provas) no formato virtual.

F. ( )Outras - Citar:

9. Em se tratando da realizacdo de provas de modo virtual, marque abaixo suas principais

percepcodes gerais, considerando seu desenvolvimento em 2020:

A. Tempo para realizagao das provas

( ) suficiente ( )insuficiente —Por qué?

B. Aplicac¢ao virtual das provas

( ) satisfatoria ( )insatisfatéria - Por qué?

10. Numa visao geral, mas sem desconsiderar que toda mudanga requer um processo de
assimilacdo e acomodacao, quais sao suas percepcoes sobre o desempenho dos professores das
disciplinas (ao longo do ano 2020) cursadas por vocé de forma remota, conforme os itens

abaixo? Marque o conceito para cada item avaliado.

A. Envolvimento e comprometimento com as aulas.

( ) Muitobom ( )Bom ( )Regular

B. Desempenho Tecnoldgico para o desenvolvimento das aulas.

( ) Muitobom ( )Bom ( )Regular

C. Qualidade das aulas tedrico-cognitivas.

( ) Muitobom ( )Bom ( )Regular

D. Disponibilidade de atendimento e retorno ao corpo discente sobre situacdes das aulas.

() Muitobom ( )Bom ( )Regular
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11. Numa visao geral, como vocé avalia a qualidade do Ensino remoto da FAME, considerando
seus periodos de curso neste formato?

() Muito bom ( )Bom () Regular

12. Vocé acha que o Ensino Remoto utilizado pela FAME, priorizando aulas em tempo real,
contribuiu para minimizar alguns impactos da Pandemia na qualidade do processo ensino-

aprendizagem?

( )Sim - atendendo as expectativas.
( )Sim - mas, ainda precisa de reestruturacdes para melhor desenvolvimento.
() Nao - ndo correspondeu de forma alguma as expectativas voltadas para minha

aprendizagem académica.
13. Como vocé avalia o suporte técnico-profissional da FAME para a realiza¢do de seus estudos a
distancia?

() Muito bom ( )Bom ( ) Regular

14. Espago para comentarios, consideracoes, sugestdes (conforme seu interesse).

Barbacena, Abril de 2021.




